Capitulo 4: Entidades

e Gestidon de entidades en Medulla

e Afadir una entidad y crear usuarios
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Esta seccién le guia en la gestién de entidades dentro de Medulla. Aprendera a consultar las
entidades existentes, afadir nuevas, asignarles usuarios y descargar los agentes de etiquetado
directamente en funcién de las entidades.

Las entidades del médulo Medulla se aprovisionan directamente en el backend de GLPI o ITSMNG.

La seccion Lista de entidades

Situada en el centro de la pantalla, esta seccién muestra todas las entidades registradas en su
entorno Medulla.
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Entidades raiz.

Por defecto, se crea una entidad raiz en Medulla. Esta entidad raiz puede albergar entidades
secundarias y usuarios tanto en la propia entidad raiz como en las entidades secundarias.

Encontraremos la siguiente informacién para cada entidad:

e Nombre de la entidad: el nombre Unico de la entidad.
e Nombre completo: nombre completo de la entidad.
e Numero de usuarios asociados a esta entidad.
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o Numero de maquinas: asociadas a esta entidad.
e Acciones: opciones paraanadir una entidad, asignar un usuario a la entidad y
descargar el agente vinculado directamente a la entidad para el inventario.

Anadir una subentidad

Para crear una subentidad, haz clic en el botén E en la linea de la entidad principal, a

continuacién, asignele un nombre y haga clic en el botén «Crear entidad».

No hay usuarios registrados

Si aln no se ha anadido ningln usuario, la seccién de usuarios mostrara el numero 0, como en la
captura de pantalla anterior.

Agente Medulla

Por defecto (configuracion local o clasica), proporcionamos un agente global para
Medulla; la gestion de entidades por puesto se realiza a través de GLPI.

Sin embargo, si desea beneficiarse de una asignaciéon automatica de maquinas a las
entidades directamente a través del agente, también es posible generar agentes
especificos por entidad. Esta opcién no estd activada por defecto, pero podemos ayudarle a
implementarla si se ajusta a sus necesidades.

Si opta por tener un agente por entidad, tal y como se explica ~» ﬂi’h nublicacién, en las acciones

de una entidad encontrara los botones «Descargar un agente»

. Seleccione el agente de Windows o Linux y, a continuacién, haga clic en «Validar» para descargar
el agente correspondiente.

Download Agent

@ Windows
Select the operating system:

()

Linux

Este conectara directamente el puesto a la entidad configurada en el agente descargado.
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Anadir una entidad y crear
usuarios

s

El botén anterior permite abrir el mend de creacién de una subentidad de la entidad raiz.

Para crear una nueva entidad en Medulla, basta con rellenar el siguiente campo y hacer clic en el
boton «Crear entidad»

e Nombre de la entidad

Ajouter sous-entité a [Avon]

Nom de I'entité Boulognel Entité parent: Avan

Acceder a la creacion de un usuario para una
entidad.

En la barra de menu lateral a la izquierda de la pantalla, haga clic en el botén

Ajout d'un utilisateur

Haga clic en el enlace «Anadir un usuario» para abrir la pagina de creacién.
El formulario se mostrara en el centro de la pantalla.

Rellene el formulario de creacion

Estos son los campos que debe rellenar
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e Perfil de usuario: Seleccione el perfil de usuario que desea asociar al usuario.

e Entidad: Seleccione la entidad que va a asociar al usuario.

e Aplicar a las subentidades: indique si desea que el perfil y el usuario se apliquen a las
subentidades de forma recursiva.

Autenticacion: puede ser un usuario local basado en GLPI o ITSM, o un usuario vinculado
desde un AD u OIDC.

Correo electronico: una direccién de correo electrénico asociada al usuario.
Contraseia y confirmacion: la contrasefia que permitird al usuario iniciar sesion.
Nombre / Apellidos

Teléfono y/o movil

A continuacién, haz clic en el botén «Crear un nuevo usuario» para validar la creacién del usuario.

Create User

AFFECTATION

Profil utilisateur Super-Admin v

Entité Medulla v

Appliquer aux sous-entités (récursif) Qui v

AUTHENTIFICATION

Méthode d'authentification Local ~

Courriel

Password ® Password

Confirm password =

INFORMATIONS PERSONNELLES

Prénom frenor

Last name Last name

Téléphone Téléphone

Gréer un nouvel utilisateur

Modificar un usuario existente

NOM D'UTILISATEUR PRENOM NOM TELEPHONE ETAT DERNIERE CONNECTION PROFIL ACTIONS

xxox@gmail. com 000 X000 0186953190 Activ Super-Admin Z W

En cualquier momento, puede modificar la informacién de un usuario ya existente haciendo clic en
el botén de «Gestion de entidades»:

0))
N
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e Vaya a la «Lista de usuarios » (en el centro de la pagina).
Busque al usuario en cuestién.

Haga clic en «Modificar » en la columna «Acciones».

Actualice los campos necesarios (nombre, correo electrénico, etc.).
Guarde los cambios.

Modificar los derechos MMC

Para ajustar los derechos de acceso de un usuario en Medulla, puede modificar sus derechos
MMC (también denominados ACL, listas de control de acceso).

En proceso de revision.

Si no tiene derechos sobre un médulo (por ejemplo, «Imaging»), no podra ver los
registros asociados a ese médulo en el historial, aunque se le permita el acceso al historial.



