Gestion de entidades en Medulla
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Esta seccién le guia en la gestién de entidades dentro de Medulla. Aprendera a consultar las
entidades existentes, afadir nuevas, asignarles usuarios y descargar los agentes de etiquetado
directamente en funcién de las entidades.

Las entidades del médulo Medulla se aprovisionan directamente en el backend de GLPI o ITSMNG.

La seccion Lista de entidades

Situada en el centro de la pantalla, esta seccién muestra todas las entidades registradas en su
entorno Medulla.
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Entidades raiz.

Por defecto, se crea una entidad raiz en Medulla. Esta entidad raiz puede albergar entidades
secundarias y usuarios tanto en la propia entidad raiz como en las entidades secundarias.

Encontraremos la siguiente informacién para cada entidad:

e Nombre de la entidad: el nombre Unico de la entidad.
e Nombre completo: nombre completo de la entidad.
e Numero de usuarios asociados a esta entidad.
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o Numero de maquinas: asociadas a esta entidad.
e Acciones: opciones paraanadir una entidad, asignar un usuario a la entidad y
descargar el agente vinculado directamente a la entidad para el inventario.

Anadir una subentidad

Para crear una subentidad, haz clic en el botén E en la linea de la entidad principal, a

continuacién, asignele un nombre y haga clic en el botén «Crear entidad».

No hay usuarios registrados

Si aln no se ha anadido ningln usuario, la seccién de usuarios mostrara el numero 0, como en la
captura de pantalla anterior.

Agente Medulla

Por defecto (configuracion local o clasica), proporcionamos un agente global para
Medulla; la gestion de entidades por puesto se realiza a través de GLPI.

Sin embargo, si desea beneficiarse de una asignaciéon automatica de maquinas a las
entidades directamente a través del agente, también es posible generar agentes
especificos por entidad. Esta opcién no estd activada por defecto, pero podemos ayudarle a
implementarla si se ajusta a sus necesidades.

Si opta por tener un agente por entidad, tal y como se explica ~» ﬂi’h nublicacién, en las acciones

de una entidad encontrara los botones «Descargar un agente»

. Seleccione el agente de Windows o Linux y, a continuacién, haga clic en «Validar» para descargar
el agente correspondiente.

Download Agent

@ Windows
Select the operating system:

()

Linux

Este conectara directamente el puesto a la entidad configurada en el agente descargado.
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