Désinstaller un agent Medulla
(Version 5.5.2 et supérieures)

S'applique a: Medulla - Agent

Version: 5.5.2 et ultérieure

Environnement: On-Premise / SaaS Privé / SaaS mutualisé
Categorie: Agent Medulla

Windows:

Option 1 :

Aller dans la liste des programmes windows et désinstaller I'agent medulla.
Option 2 :

Un script est disponible dans votre serveur Medulla :

https://votreserveur/downloads/win/uninstall-medulla-agent-windows.ps1

Ouvrez une console powershell avec les droits administrateur. Assurez-vous que PowerShell est
configuré pour exécuter des scripts :

Set-ExecutionPolicy RemoteSigned -Scope CurrentUser

Répondre [A] "Yes to all"

Etapes :

1. Téléchargez le script uninstall-medulla-agent-windows.ps1 sur la machine.
2. Exécutez le script selon les cas que vous voulez gérer :

e Désinstaller I'agent uniquement et ses dépendances Medulla.

.\uninstall-medulla-agent.psl

e Desinstaller I'agent et glpi-agent

.A\uninstall-medulla-agent.psl -RemoveGLPI:$true


https://votreserveur/downloads/win/uninstall-medulla-agent-windows.ps1

e Desinstaller I'agent et glpi et tightvnc

A\uninstall-medulla-agent.psl -RemoveGLPI:$true -RemoveTightVNC:$true

e Desinstaller I'agent et glpi-agent et tightvnc et python

A\uninstall-medulla-agent.psl -RemovePython:$true -RemoveGLPI:$true -RemoveTightVNC:$true

Une option est disponible -SILENT qui permet pour chaque cas de lancer la désinstallation en mode
Silentieux.

Linux:

Un script est disponible dans votre serveur Medulla :

https://votreserveur/downloads/win/uninstall-medulla-agent-linux.sh

Le script s'execute en root ou via les commande sudo :

taper les commandes suivantes:

wget https://votreserveur/downloads/win/uninstall-medulla-agent-linux.sh

chmod u+x uninstall-medulla-agent-linux.sh

Désinstallation de base (sans Python ni GLPI)

./uninstall-medulla-agent-linux.sh

Avec Python 3.11

./uninstall-medulla-agent-linux.sh --remove-python

Avec GLPI Agent

./uninstall-medulla-agent-linux.sh --remove-glpi

Tout supprimer

./uninstall-medulla-agent-linux.sh --remove-python --remove-glpi


https://votreserveur/downloads/win/uninstall-medulla-agent-linux.sh
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