
ACL : Défini les accès à chacune des fonctionnalités de Medulla en fonction du profil de l’utilisateur
connecté.
Les ACL évoluent à chaque release de Medulla au fur et à mesure de l’enrichissement des
fonctionnalités

Profil : Défini dans l’outil d’ITSM et permet de définir les habilitations d’un utilisateur sur une
entité.
3 profils sont définis: Super-Admin, Admin et Technician

Restriction: Pas de différentiation de couple profil/entité dans Medulla. Si un utilisateur a des
profils différents dans différentes entités, ce sera toujours son profil le plus permissif qui sera
appliqué sur toutes les entités permises.

Les ACL se configurent dans le fichier : /etc/mmc/plugins/glpi.ini.local

Les 3 paramètres sont: 
profile_acl_Super-Admin
profile_acl_Admin
profile_acl_Technician

1- Dans la liste lister les fonctionnalités voulues
2- Transformer les ACLs en une chaine continue et terminer par /
3- Reporter la chaine dans le fichier de configuration pour le profil voulu
4 - Redémarrer les services
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