Chapitre 3 : Kiosk

Le module Kiosk de Medulla permet aux utilisateurs d'installer, désinstaller et mettre a jour des

applications sans droits administratifs, offrant ainsi plus d'autonomie tout en assurant un contréle
centralisé. Ce chapitre explique le fonctionnement du Kiosk, y compris l'installation d'applications,
la gestion des catégories et des profils utilisateurs, ainsi que I'ajout de nouveaux profils pour une

personnalisation maximale.
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Lorsque vous arrivez sur la page principale de l'interface Kiosk, vous étes immédiatement
dirigé vers la section Liste des Profils, située au centre de la page. C'est la premiére chose que
Vous verrez en arrivant sur cette page.

La Section Liste des Profils

Cette section est placée au centre de I'écran et affiche tous les profils utilisateurs qui ont déja
été créés. Selon le nombre de profils existants, vous pourrez voir différentes informations :

Profils existants

Si des profils ont déja été créés, chaque profil apparaitra dans une liste avec des informations
comme :

e Nom du profil : Le nom donné au profil lors de sa création.
« Etat du profil : Indique si le profil est Actif ou Inactif.
e Options de gestion : Vous pourrez modifier ou supprimer un profil si nécessaire.
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Supprimer ﬁ

Pas de profils créés

Pas de panique, la création d'un profil est simple et rapide. Suivez les étapes ci-dessous pour
ajouter un nouveau profil dans Kiosk. Nous allons le faire ensemble, étape par étape.

Cliquez ici pour voir...
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Ajouter un profil

Liste des profils

Ajouter un profil

Pour créer un nouveau profil, commencez par la zone située a gauche de la page.
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Etapes de création du profil

Cliquez sur "Ajouter un profil"

Vous trouverez un lien intitulé “Ajouter un profil”. Cliquez dessus pour accéder a la page de
création du profil.

Remplir le formulaire de création

Une fois sur la page, vous verrez le formulaire a remplir au centre de I'écran. C'est ici que vous
allez configurer les informations du profil.
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Informations a compléter

1. Nom du profil
Entrez un nom pour le profil. Ce nom apparaitra ensuite dans la liste des profils.
Exemples : Utilisateurl, ProfilRH.
2. Etat du profil
Choisissez I'état du profil lors de sa création :
e Actif : Le profil sera immédiatement opérationnel.
e Inactif : Le profil sera créé, mais restera inactif (il faudra I'activer plus tard).
3. Gérer les packages (applications associées)
Deux blocs sont présents pour gérer les applications :
e Packages disponibles : Liste des applications que vous pouvez ajouter.
Utilisez le champ “Search by name...” pour rechercher une application spécifique.
o Packages autorisés : Liste des applications déja ajoutées au profil.
Pour ajouter une application, sélectionnez la dans “Packages disponibles”. Elle
sera alors ajoutée dans “Packages autorisés”.
4. Source des applications
En bas du formulaire, choisissez la ou les sources des applications a associer :
e Entity
LDAP
Group
OU User
Ou Machine

Finalisation

Une fois toutes les informations complétées, cliquez sur le bouton “Créer” pour valider la création
du profil. Le nouveau profil sera alors ajouté a la Liste des Profils, visible au centre de la page
d’accueil.

Lors de I'ajout de packages a un profil Kiosk, il est impératif qu'un inventaire soit associé

au package.
Sans cette association, |I'affectation des packages ne pourra pas étre effectuée.

Dans le cadre du déploiement de packages via Convergence, ceux-ci doivent également étre
liés a un inventaire.
Sans cette liaison, le déploiement ne pourra pas étre réalisé.
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Kiosk Medulla

Une fois les profils créés dans l'interface Medulla, les utilisateurs dont le poste est ccﬁ a
medulla ont dans le systray de leur poste une icbne qui représente le logo Medulla :
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Double-cliquez sur I'icone le kiosk va s'ouvrir et présenter les applications que le ou les
administrateurs de Medulla ont mis en ligne :

Vous pouvez aussi faire un clic droit et ensuite cliquer sur le bouton "open" :

Search Packadge search

Open
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Ensuite, l'utilisateur, a juste a sélectionner le package concerné et cliquer sur le bouton "install".

On a alors plusieurs options qui s'offrent a |'utilisateur :
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On peut programmer une date et heure de déploiement, puis cliquer sur le bouton "Later"
(Exemple Aujourd'hui a 17 h) a ce moment-la le déploiement sera effectué a la date et heure
programmeée par l'utilisateur.

Ou bien cliquer sur "Now" et il lancera immédiatement le déploiement.
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L'utilisateur voit alors le bouton "install" passer en "install in progress"”.

Une fois que I'action "install" a été cliquer I'agent Medulla va envoyer la demande d'installation au
serveur Medulla et le serveur va gérer comme un déploiement normal I'installation.

Dans la console de Medulla I'administrateur, va retrouver dans I'onglet audit le déploiement avec le
nom de la commande suivi de @Kiosk@ qui identifie les déploiements via le kiosk.
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L'utilisateur lui verra sa fenétre de kiosk changer avec le bouton "launch" et le bouton "delete"
qui propose de supprimer le programme
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