
ACL: Define el acceso a cada una de las funcionalidades de Medulla en función del perfil del
usuario conectado.
Las ACL evolucionan con cada versión de Medulla a medida que se amplían las funcionalidades.

Perfil: Se define en la herramienta de ITSM y permite establecer las autorizaciones de un usuario
sobre una entidad.
Se definen 3 perfiles: Superadministrador, Administrador y Técnico

Restricción: No hay diferenciación entre el par perfil/entidad en Medulla. Si un usuario tiene
perfiles diferentes en distintas entidades, siempre se aplicará su perfil más permisivo a todas las
entidades permitidas.

Las ACL se configuran en el archivo:/etc/mmc/plugins/glpi.ini.local

Los 3 parámetros son:
profile_acl_Super-Admin
profile_acl_Admin
profile_acl_Technician

1- En la lista, seleccione las funciones deseadas
2- Conjuga las ACL en una cadena continua y termina con /
3- Introducir la cadena en el archivo de configuración del perfil deseado
4 - Reiniciar los servicios
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