
Une fois connecté dans votre interface, rendez vous dans le vue "Admin" > "Gestion des
entités".

Vous pourrez télécharger votre agent directement sur le bouton   "Télécharger" depuis la
partie droite "Actions" de votre entité.

Note : Chaque entité à son propre agent qui permet de garder un cloisonnement entre chaque entité.

 

Ajout d'un ordinateur dans
Medulla

Information importante

Lorsque vous installez un agent sur un poste Windows, il doit être redémarré,
l'agent vous demandera par lui même de redémarrer l'ordinateur.

Un fois redémarré, l'affichage de votre ordinateur sur votre interface
"Ordinateurs" peut prendre jusqu'à 5 minutes.

La machine peut prendre jusqu'à 20 minutes avant de s'initialiser
entièrement une première fois et de paraître "En ligne" sur votre interface.
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