Comment se connecter a
Medulla

Pour accéder aux fonctionnalités de Medulla, vous devez vous connecter avec vos identifiants.
Cette étape garantit la sécurité de vos données et un acces personnalisé.
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Etapes de connexion

Choisissez votre langue
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Sur la page de connexion, sélectionnez la langue de votre choix dans le menu déroulant. Par
défaut, la langue est le francais, mais vous pouvez la changer si nécessaire.

Saisissez votre identifiant

Entrez l'identifiant et le mot de passe d'un compte GLPI ou LDAP selon le mode de provisionning
défini lors de la configuration de votre serveur Medulla.

ou

Connectez vous directement via votre OIDC si celui ci est configuré.

Entrez votre mot de passe

Dans le champ Mot de passe, saisissez votre mot de passe personnel. Assurez-vous qu'il est
correctement orthographié : les majuscules et minuscules sont prises en compte.

Validez la connexion

Cliquez sur le bouton "Se connecter" pour accéder a votre espace utilisateur.

Pour des raisons de sécurité, évitez d’enregistrer votre mot de passe sur des appareils
partagés.

En cas de probléme de connexion, contactez le support technique de votre organisation
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